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Uvod

Predkladdme  Vam zpravu o Cinnosti  Pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, piispévkové
organizace za rok 2008 .

PeCovatelskd  sluzba je terénni a ambulantni socidlni sluzba podle ustanoveni § 40
zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach. Sluzby jsou poskytovany seniorim a zdravotné
postizenym obcaniim v jejich domacnostech na tizemi mésta Frydku-Mistku. Poslanim sluzby je
umoznit uzivateliim, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci, zit co nejdéle béznym a distojnym
zivotem ve vlastnim socidlnim prostfedi, podporovat jejich sobéstacnost a respektovat jejich
svobodnou vili.

Organizace provozuje rovnéz zafizeni Centrum dennich sluzeb Domovinka podle
ustanoveni § 45 zékona o socialnich sluZzbach s dennim pobytem, kde jsou poskytovany ambulantni
sluzby seniortim a zdravotné postizenym osobam. Socidlni sluzby v centru umoziuji osobam, i pfi
snizené sobéstacnosti, zdstat ve svém dosavadnim prostiedi. Podporuji a prodluzuji aktivitu
uzivateld, posiluji samostatnost a sobéstacnost, zajistuji kontakt se spolecenskym prostiedim,
napomahaji pieklenout samotu a rodinnym pfislusnikiim nabizeji pomoc ve formé celodenniho
dohledu z diivodu vé€kem se zhorSujiciho zdravotniho stavu a paméti jejich blizkych.

Dalsi sluzbou, kterou organizace provozuje je odborné socialni poradenstvi podle ustanoveni
§ 37 zdkona o socidlnich sluzbach, jejiz soucasti je 1 piij¢ovna kompenzacnich pomucek. Jsou zde
zajiStovany socidln€ terapeutické cinnosti poskytnutim poradenstvi v oblastech orientace v
socidlnich systémech a prava formou ustni, pisemnou ¢i telefonickou. Zajistuje kontakt se
spoleCenskym prostfedim zprostiedkovanim navazujicich sluzeb, vcéetn¢ zaplj¢eni vhodnych
kompenzacnich pomiicek z vlastni pij¢ovny. V neposledni fad¢ je ndpomocna pii uplatnovani prav,
opravnénych zajmu , pfi obstaravani osobnich zaleZzitosti, tak i pfi obnoveni ¢i upevnéni kontaktu s
pfirozenym socidlnim prostfedim.

Zéavazkem organizace je umoznit uzivatelim terénnich a ambulantnich sluzeb, ktefi maji
snizenou sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni za
pomoci svych sluzeb setrvat v jejich pfirozeném socidlnim prostfedi nebo pomoci vytvofit jim
ptirozené socialni prostredi, a zit zpiisobem, ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny.

Socialni sluzby jsou poskytovany v z&4jmu uZzivatelll a v nalezité kvalité, aby bylo zajisténo
dodrZovani lidskych prav a zakladnich svobod. VSichni zaméstnanci organizace jsou pouceni o
zachovavani ml¢enlivosti o citlivych tdajich uzivatelt.

Sluzby jsme poskytovali vS§em uzivatelim dle potieby bez rozdilu ndbozenstvi, narodnosti,
politického presvédceni ¢i barvy pleti.

Socialni sluzby jsou realizovany formou terénnich a ambulantnich sluzeb v domacnostech
uzivatelli, stiedisku osobni hygieny, Centru dennich sluzeb Domovinka a v Poradné socialniho
poradenstvi.

Provoz: pecovatelska sluzba denné 7:00 —19:00 hod
Centrum dennich sluzeb po—pa  7:00 — 15:30 hod.
Poradna soc. poradenstvi po—pa  7:00 —15:30 hod.

puj¢ovna kompenz. pomtiicek po—pa 11:30 —15:30 hod.



1. Vvhodnoceni plnéni ukolid organizace

1.Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba poskytuje péci obfanim na tzemi mésta Frydek— Mistek, Liskovec,
Zelinkovice, Lysuvky, Chlebovice a Skalice. Béhem roku 2008 jsme poskytli péci celkem 658
ob¢anim naseho meésta. Pracovnice socidlni péce dochazely 3x denné ( vcetné sobot , ned€li a
svatki ) k 93 uzivatelim, kde zajiStovaly predev§im osobni hygienu u leZicich osob, podéani a
ptipravu jidel. VSichni z4jemci, ktetfi pozadali o nasi sluzbu byli uspokojeni

Nejzadangjsi a nejrozsifené;si sluzbou nasi organizace je stale dovoz obédli peCovanym osobam
(celkem 441 uzivatelli ), bylo rozvezeno celkem 66.231 obédl. Obédy rozvazime Ctyimi vozidly, 3
z nich jsou vlastni vozy, z toho 3 vozy Fiat Dablo Cargo a jedno vozidlo soukromého dopravce.
Dennég, v dobé¢ od 10:00 hodin do 13:00 hodin, rozvezeme cca 250 obédii. Obédy odebirame z
restaurace Carbon, kde vati jidla neptetrzité. Jidla jsou jak dietni ( Setfici a diabeticka ), tak i
pfizpisobena starSim lidem.

Pro vSechny naSe uzivatelé mame zakoupené termo-jidlonosice, ve kterych jidlo vydrzi teplé po
dobu cca 3 hodin.

S kvalitou a skladbou jidla je vétSina uzivateli spokojend, jsou vSak mezi nimi i takovi, ktefi si
neustale na néco stézuji. Veskeré jejich ptipominky feSime ihned pfimo s dodavatelem a snazime se
vSe vyresit ke spokojenosti nasich uzivatelil, coz se ne vzdy podafi.



Mezi dalsi iikony které poskvtujeme patii:

Pocet |Pocet
Néazev tkonii uZivatel |uzivatel Pocet tkonii 2007 | Pocet ikonu 2008
2007 2008
Donaska nakupu + pochtizky 169 172 10.020 nakupt 12.004 nakupt
Béz. uklid + adrzba domécnosti | 189 196 5.355 uklida 7.223 uklida
Myti oken 198 211 986 ukonu 1.231 ukonu
Pomoc pfi hygiené + koupani | 184 233 33.010 ukoni 42.353 ukonu
Prani a zehleni pradla 86 96 2.080 kg 5450 kg
Uvareni snidan€ nebo veceie 73 75 26.645 ukonu 27.375 tkonu

NaSi pracovnici v§ak nabizeji uZivateliim i jinou pomoc, napf.

- zafizovani riznych oprav v domacnostech

- doprovody na ufady, k 1€kaiiim a k odbornym vysetienim, k rehabilitacim, do knihoven
- zajisténi sluzeb kadetnice a pedikérky pfimo v domacnosti uzivatele

- pomoc pii vyfizovani ptispévku na péci, jednorazovych davek, ob¢anskych prukazi

- zprostfedkovani zapiijCeni kompenzacni pomuiicky z nasi pijcovny

Z vyse uveden¢ho vyctu je ziejmé, ze potiebnou péci vykonavame peclivé a odpoveédné.
Snazime se o naSe uzivatelé postarat co nejlépe, aby mohli co nejdéle v klidu zistat ve svych
domovech. Kvalita provadénych tkonii a kvalifikovany pfistup pracovnic piispély k tomu, ze na
nasi sluzbu nebyly adresovany zadné stiznosti, pracovnice jsou chvaleny.

Samoziejmosti je, Ze nezapomindme na blahoptani k Zivotnim jubileim a na navstévy
hospitalizovanych uzivateld.

Péce o uzivatelé v domech zvlastniho uréeni

NaSe organizace zabezpecCuje peCovatelskou sluzbu v 10 domech zvlastniho urceni na tizemi
mésta Frydku — Mistku. V téchto domech je celkem 495 bytl obsazeno ob¢any, z nichZ ne vSichni
potiebuji pomoc pecovatelské sluzby. PéCi zajistujeme celkem u 139 obcanti. V roce 2004 se zacal
v domech zvlastniho urceni realizovat projekt ,, Humanizace domu zvlaStniho urceni a aktivizacni
program seniorti“. V ramci tohoto programu byla v domé zvlastniho urceni na ulici Sadova, zfizena
klubovna a knihovna. Mistnosti slouzily v§em obyvateliim dle jejich z4jmu. Mohli si zde vypujcit
knihy, posedét s ptateli a nebo vytvaret rizné drobnosti k vyzdobé svych domacnosti, chodeb v
domech zvlastniho urceni a kluboven. V soucasné dobé provozujeme jen knihovnu, jelikoz z fad
obyvatel domu nebyl zdjem o vytvareni ru¢nich vyrobkl v klubovné.

Jeden krat tydné v ramci podpory zdravého zpiisobt Zivota probihaji pod vedenim zkuSené
rehabilitaéni sestry pro naSe uzivatel¢ pravidelné dopoledni rehabilitatni cviceni. Cviky jsou
zamétené na jednoduché drzeni téla, rozhybani kloubli a dechové cviceni. Toto cviceni prospiva
rovnéz lidem s riznym t&lesnym postizenim. Utastni se ho, at’ jiz pravideln& nebo jen obéas, 15 -
20 uzivatelti. Cviceni probiha pravidelné 1x tydné v mistnosti K.D. na Sadové ulici a v domé
zvlastniho ur¢eni na Zameckeé ulici v kulturni mistnosti.



Velice oblibené a hodné¢ navstévované jsou spolecenské akce jako vanocni besidky, Den
matek , Hry seniortt 2008, Pochod pro seniory 2008, propagacni vystavky, organizované poradnou
socidlniho poradenstvi.

Stiredisko osobni hygieny

Soucasti domu zvlastniho uréeni na Zameckém namésti je zafizeni ,, Stfedisko osobni
hygieny*, které vyuzivaji jak klienti domu zvlastniho urceni, tak i ti, ktefi nemaji pro svlij zdravotni
stav vyhovujici podminky ke koupeli ve svych domécnostech. Tito jsou ke koupani svazeni
vozidlem pecovatelské sluzby a za asistence pracovnika socialni péce je provedena jejich celkova
ocista. Toto zafizeni navstévovalo v loniském roce 41 uzivatelil.

Obyvatelim v domé zvlastniho ur€eni na ul. Sadova slouzi koupelna, ktera je vyuZivana jak
uzivateli mobilnimi , tak i z rlznymi poruchami hybnosti. Koupelna je vybavend vanovym
elektrickym zveddkem, ktery zmirfiuje fyzickou zatéZz personalu a uzivatelim dodava pocit vétsiho
bezpeci pii samotné koupeli.

Zaméstnanci
Personalni zajiSténi sluzby: 3 vedouci socidlni pracovnice ( okrskové sestry )
33 pracovnic socialni péce
7 pracovniki socidlni péce — fidi¢

7 pracovnikil pro rozvoz obédi se stanovenym rozvrhem

Sluzby wuzivatelim byly zajiStény jak naSimi kmenovymi zaméstnanci, tak studenty, ktefi
vypomahali v obdobi prazdnin a ¢erpani dovolenych.

Sluzby jsou poskytovany denné¢ vcetné sobot nedé€li a svatkli od 7:00-19:00 hodin.

2. Centrum dennich sluzeb - DOMOVINKA

Centrum dennich sluzeb — Domovinka na ulici
J. Lady 1791 v Mistku je zafizeni s dennim
pobytem uZivateli. Poskytuje ambulantni
sluzby seniortm a zdravotné postizenym
obaniim v pracovni dny v dob¢ od 7.00 hod.
do 15.30 hod. Pobyt v zafizeni lze domluvit
rovnéZ jen na nékolik dni v tydnu nebo
mésici, zalezi na ptani uZivatele nebo rodiny.

Hlavnim cilem Centra dennich sluzeb Domovinka je podpofit a prodlouzit aktivitu seniorti ,
posilovat jejich samostatnost a sob&stacnost, zprostiedkovat kontakt se spolecenskym prostfedim,
napomahat pieklenout samotu a rodinnym pfisluSnikiim nabidnout pomoc ve formé celodenniho
dohledu nad jejich blizkymi z divoda vékem se zhorSujici paméti.

Centrum dennich sluzeb Domovinku tvofi dvé oddé€leni s celkovou kapacitou 18 uzivateli.
Prvni oddéleni je v ptizemi, ma kapacitu 10 uzivatel a je ur¢eno osobam s pohybovym omezenim
a uzivatelim na invalidnim voziku. Druhé oddéleni se nachazi v poschodi ma kapacitu 8 uzivateli a



je urceno osobam samostatné chodicim nebo s mensim pohybovym omezenim. K udrZzovani osobni
hygieny jsou celorocné vyuzivany dvé koupelny. Pravideln¢ do zatfizeni dochazi pedikérka a
kadefnice. Stravovani je zajiSténo smluvné z Restaurace CARBON. Uzivatel¢ si maji moznost
vybrat ze tii diet ( racionalni, diabetickd a zlu¢nikova ). Soucasti zafizeni je zahrada.

O uzivatelé v zafizeni pecuji béhem dne 3 pracovnice socialni péce a 1 socialni pracovnice —
vedouci centra. Svoz a odvoz do Centra dennich sluzeb Domovinka zajistuje pracovnik socidlni
péce — tidi¢ autem pecCovatelské sluzby. Do centra dochdazi trikrat tydné socidlni pracovnice , ktera
s uzivateli provadi i sloZzitéj$i zaméestnani, relaxacni cviceni, pamétova cviceni, dotykovou terapii
aj. Spole¢né vytvareji vyrobky urcené k vyzdobé Centra dennich sluzeb Domovinka, jako napf.
velikono¢ni nebo vanocni vyzdobu. Pfi provadéni zajmové ¢innosti se piihlizi ke zdravotnimu stavu
uzivatelll a svobodné viile ke spolupraci.

Cinnost v Centru dennich sluzeb Domovinka je pfedev§im zaméfena na aktivizaci uZivatell. Jsou
provadény vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti ( ndcvik a upevilovani motorickych,
psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti aj. ) Rovnéz je poskytovana pomoc pii
obstaravani osobnich zaleZitosti a pomoc pii uplatiovani prav a opravnénych z4jmu uzivatelil.

V roce 2008 bylo do zafizeni zapsano 29 uzivatelii. Smlouvu ukoncilo 7 uzivateld, 4 uzivatelé
zemfieli. Dochazka se pohybovala v rozmezi 14 — 18 uzivateld denné. Nepravidelna dochdzka je
zpusobend zvySujicim se vékem a s tim souvisejicimi zdravotnimi problémy uzivateld. Primérny
vek je 79,5 let, nejstarSimu uzivateli je 89 let, nejmladSimu 65 let.

Béhem celého roku probihala v zafizeni odbornd praxe absolventii rekvalifikanich kurzi se
zaméfenim na osobni asistenci a souvisla praxe studenti SSOS Frydek-Mistek obor socialni
¢innost.

V mésici dubnu si mohli obfané¢ Frydku-Mistku prohlédnout Centrum dennich sluzeb

Domovinku na Dni otevienych dvefi, pti kterém byli provedeni prostorami zafizeni, byli seznameni
s provozem a méli moznost si pohovofit s uzivateli i zaméestnanci centra.

Vvéet zajmovvch a kulturnich ¢innosti v roce 2008:




Vzdélavani:

vV VV YV V VY V V VY

promitani filmi s pfirodovédnou a zemépisnou tématikou

beseda se zdravotnickou tématikou — predndska MUDr. Miroslava Adama

prednaska POLICIE CR o bezpeénosti seniori

pfedcitani z denniho tisku a Casopisil

sledovani televiznich zprav a vzdelavacich potadi, poradii pro seniory

¢teni knih z doméaci knihovny

vypravéni o cestovani po Italskych Dolomitech spojené s promitdnim fotodokumentace
vypravéni o Francii spojené s promitanim fotodokumentace

ucast uzivatell na Dni socialnich sluzeb ve Frydku-Mistku

Zajmové aktivity:

vV VV VYV V VY V V VY

spolecenské hry

pamét'ova cviceni a soutéze

promitani filmi dle pfani uzivateli

zahradni grilovani, opékani parki, smazeni vaje€iny

poslech relaxa¢ni hudby, dechovky, zpév zndmych lidovych pisni

zpév znamych lidovych pisni

vzpominka na uplynuld Iéta spojend s prohlizenim fotografii

vytvareni dekoraci a spole¢na vyzdoba zatizeni

3 lekce na téma ,, Vafenim za zdravim, aneb omezujeme cholesterol* spojené s prednaskou,
ptipravou a ochutnavkou pokrmi v Centru dennich sluzeb Domovinka

Pohvbové aktivity:

YV V.V VYV V V VY

cviceni pro seniory dle videokazety

télovychovné chvilky

pobyt a cviceni na zahrad¢

chiize v aredlu Domovinky

vychéazky do okoli, ndvstévy blizké cukrarny a obchodii,
akupresurni cviceni s pomoci rehabilitacnich pomicek
relaxacni cviCeni, dotekova terapie

Kulturni programy:

YV V.V VYV V V V

pravidelné besidky v matetské Skolce Snézenka
besidky v Domovince

oslavy narozenin a jmenin uzivatela

sledovani filmi pro pamétniky

pfipomenuti pranostik a starych zvyki

promitani fotodokumentace uzivatelti v Domovince
poslech dechovky, relaxa¢ni hudby, koled

3.Socialné pravni poradna ( SPP)

Socialni poradenstvi je nedilnou soucasti vSech socialnich sluzeb a jeho bezplatné poskytnuti zadkon
garantuje pro kazdého jednotlivce.



Personalni zajisténi sluzby:
e vedouci socidln€ pravni poradny — socidlni pracovnice
e socidlni pracovnice
e pracovnice socialni péce

Sociélni poradenstvi se ¢leni na:
e zékladni socialni poradenstvi
e odborné socialni poradenstvi

Cilem socidlniho poradenstvi je bezplatnd, divérna a nestrannd pomoc, kterda pomahd lidem
pfekonavat jejich problémy. Zéakladni socidlni poradenstvi musi poskytovat kazdy poskytovatel
socidlnich sluzeb, odborné poradenstvi poskytuji specializované poradny, které se lisi napt. podle
cilové skupiny uzivatell.

Cinnost v nasi Socialné pravni poradn& spodivd v poskytovani odborného socialniho
poradenstvi, které smétfuje k feSeni socidln€¢ pravnich zalezitosti seniorit a osob se zdravotnim
postizenim na podkladé odbornych, pfesnych a vécné spravnych navrhit praktickych moznosti
eliminace jejich problémt.

Zékladnim ukolem nasi Socialné pravni poradny je zajistit, aby uzivatelé netrpéli neznalosti
svych prav a povinnosti, nedostupnosti sluzeb, neschopnosti vyjadfit své potieby nebo hgjit své
opravnéné zajmy. ZajiStujeme lidem socidlné terapeutické sluzby a poskytovani odborného
poradenstvi v oblastech orientace v socidlnim systému a prdvu, pomahdme nasim uzivatelim
vytizovat osobni zalezitosti, obnovovat kontakty s rodinou ¢i Sir§im socialnim prostifedim.

Hlavni ¢innost v Socialné pravni poradné za rok 2008 upravena do tabulky.

Za rok 2008 bvlo v Socialné pravni poradné poskvtnuto 2.768 intervenci. - viz tabulka

SOCIALNE PRAVNI PORADNA

Z4dost 0 umisténi v Domové pro seniory 17 Zavedeni a rozsifeni PS 209

Z4dost o umisténi v DPS ( Penzionu ) 62 CNN Obcanska poradna (doporuceni 3
Gaudiu, LDN, ostat. Gst. zafizenich uzivatelé)
5 Ostatni pisemnosti (zadost, stiznost, 366
Zadost o vyménu bytu v DPS 2 formular, osobni doklady, davky hmotné
nouze..)

Prispévek na bydleni 19 Doprovod 3

Prispévek na péci (oznameni o 381 Domovinka ( po¢et kontaktnich 85

poskytovateli pomoci..) pracovnich dni

Ptispévek na individuélni dopravu 3 Krizova intervence 4

Mimotadné vyhody 7 Navstévy v domacnostech Setfeni 117

Prispévek na zakoupeni mot. vozidla,| 4 Jednani (s uzivateli, ufady, terapeutické 1102

upravu bytu § 33, pomp. pomtcky pohovory)

Ptispévek na tihradu bezbariérového bytu 1 Kompenzacni pomicky 365

(§45) ( zprostiedkovani, poradenstvi, )

Prednasky, kurzy, seminare, akce pro| 18 Anonymni uzivatelé 128

seniory

Celkem 2.768 intervenci




Propagacni ¢innost a volnocasové aktivity na iseku SPP

Y Vv

ucast na organizacni priprave sportovné spolecenské akce ,, Hry seniort 2008
zprostiedkovani pfednaSky se zdravotni tématikou ( MUDr. Adam ) pro Svaz télesné

postizenych Frydek-Mistek, navazani bliz$i spoluprace

YV V V VYV V

VOSS v Ostravé

\4

Frydek-Mistek

3 akce - cyklus na téma ,, Vafenim za zdravim, aneb omezujeme cholesterol*

treti ro¢nik ,, Pochod pro seniory*

beseda s bezpe¢nostni tématikou s ptislusnikem Policie CR

prezentace a aktivni vystoupeni na Dni socidlnich sluzeb

prezentace Pecovatelské sluzby F-M, p.o. pro potencionalni dobrovolniky z fad studentii

prednaska s prezentaci PeCovatelské sluzby F-M, p.o. na vyro¢ni schlizi Svazu postizenych

> prednéska ,, Povidani o zdravi a nemocech ve stafi ,,

Soucasti odborného poradenstvi je i provozovani Pujcovny kompenzac¢nich pomiicek.

Pijcovna kompenzacénich pomiicek

Pijjcovna kompenzacnich pomicek vznikla v
reakci na zvySujici se potieby a pozadavky
uzivateli sluzeb z terénu v kvétna 2005. V
soucasné dobé provozujeme pijCovnu s
nejvetsim poctem kompenzacnich pomicek na
Frydecko-Mistecku.  Stale  vSak  nejsou
uspokojovany pozadavky vSech zadatelii. Trva
chronicky nedostatek nékterych kompenzacnich
pomicek, pfedevs§im elektrickych polohovacich
posteli, choditek, mechanickych invalidnich
vozikl. Sortiment pij¢ovny je dopliiovan podle
finan¢nich moZnosti organizace.

V roce 2008 bylo do pljcovny zakoupeno 14 ks elektrickych polohovacich posteli s
matracemi a 8 ks antidekubitnich podlozek se stfidavym tlakem. Soustavné vyvijime iniciativni
snahu ziskavat potfebné finan¢ni prostfedky na zakoupeni dalSich kompenzaénich pomicek z
ruznych dotacnich titulti a grantd ( Zdravotni fond SM F-M, MSK, aj.) Nasi snahou je dosdhnout
vyrovnané nabidky a poptavky pfi zapj¢ovani kompenzacnich pomticek.

Za nakup uvedenych pomiicek jsme v roce 2008 zaplatili celkem 284.500,-K¢

Za pronijem kompenzacnich pomiicek se vybralo 335.314,--K¢. ( viz tabulka )

Proniajem kompenzacnich
pomiicek

Pronijem kompenzaénich
pomiicek

Proniajem kompenzacnich
pomiicek

rok 2006

rok 2007

rok 2008

118.089,--K¢

213.887,--K¢ 2006

335.314,-K¢

V daném roce 2008 jsme uspokojili o zapiij¢eni kompenzac¢ni pomiucky 496 Zadateli.




I1. Udr’ba budov a za¥izeni

V Centru dennich sluzeb Domovinka byla provedena vymeéna stavajicich ventilii Gstfedniho
topeni, za termoventily vCetné€ termohlavic. Piivodni ventily byly nefunkéni, odbér tepelné energie
neregulovatelny, zafizeni vykazovalo vysoké naklady na teplo. Diky této vymeéné jsme zaznamenali
pokles nékladl na teplo za obdobi 10-12/2008, kde pieplatky c¢inili 34.635,-K¢. Rovnéz se do
zafizeni koupila automaticka pracka , elektricka sekacka na travu, prikryvky a polstare.

V ramci zlepSeni pracovniho prostedi a vytvareni lepSich podminek k praci byla Magistratem
meésta Frydku-Mistku zrekonstruovdna budova na Zameckeé ulici 1266 ve Frydku, kde se organizace
v prosinci 2008 prestéhovala. Provoz v novych prostorach byl zahajen 2.1.2009. Dne 9.2.2009 se
zménil nazev organizace na zaklad¢ dodatku ke zfizovaci listiné na Centrum pecovatelské sluzby
Frydek-Mistek, pfispévkova organizace se sidlem Zamecka 1266.

Do nového zafizeni organizace na zakladé vybérového fizeni zakoupila nabytek do 6
kancelafi v hodnoté¢ 401.042, koberce v hodnoté 26.516,--K¢, do mistnosti pracovnikii socialni
péce se zakoupily 3 stoly a 18 zidli v hodnoté 22.991,--K¢&, bylo dokoupeno chybéjici sanitarni
zafizeni . V budové se nainstaloval internet, prelozila a zapojila telefonni ustiedna a byl potizen
videovratny za 7.485,--K¢.

V prosinci byl pfeddn do spravy pfedavacim protokolem Magistratu mésta Frydku-Mistku
DHM elektronickd zabezpecovaci signalizace v celkové hodnoté 123.552,--K¢

Dle pozadavkil pracovnik byly zakoupeny kalkulacky pro pecfovatelky, 3 tiskdrny a
monitor k pocitaci. Ke zkvalitnéni potfebnych sluzeb ( pfivolani lékafe, rodiny, zlepSeni
komunikace mezi zamé&stnanci) byli zaméstnanci dovybaveni mobilnimi telefony.

V lednu byl zakoupen novy uzitkovy automobil pro rozvoz obédu Fiat Dablo Cargo.
Uzitkovy automobil znacky Skoda PICKUP byl prodan za odhadni cenu 39.500,--K¢ ptes autobazar
v 7. mesici 2008.

Do ptjcovny kompenzacnich pomiicek bylo zakoupeno 8 ks podlozek se stfidavym tlakem ,
které byly hrazeny z neinvesti¢ni dotace zdravotniho fondu Magistratu mésta Frydku -Mistku ve
vysi  32.500,-K¢. Na projekt ,, Dovybaveni pij¢ovny kompenzacnich pomutcek™ jsme obdrzeli
neinvesti¢ni dotaci z Moravskoslezského kraje ve vysi 187.600,-K¢ k zakoupeni 14 ks elektrickych
polohovacich posteli. Celkova vySe finan¢nich prostfedki na projekt ¢inila 252.000,-K¢. Z daru
20.500,--K¢ byly zakoupeny do piijcovny antidekubitni matrace.

Darovaci smlouvou od Statutarniho mésta Frydku —Mistku ndm byl pieveden majetek, ktery

byl zakoupen z projektu ,,Humanizace domi s pecCovatelskou sluzbou a aktivizatni program
seniort” v celkové vysi 87.188,-K¢.

II1. Vzdélavani zaméstnancu, tvoreni projektu

Dle vnitinich pfedpisli se zaméstnanci zucastnili akreditovanych kurzl, prednaSek, seminait
vztahujicich se k jejich praci véetné semindit zamefenych na standardy kvality socidlnich sluzeb.
VSsichni pracovnici absolvovali kurz prvni pomoci. Kopie o absolvovaném vzdé€lani jsou ulozeny v
osobnich slozkach zaméstnanct a jsou soucasti individualnich vzdélavacich pland. V soucasné dobé
jeden zameéstnanec nesplituje pozadované vzdelani dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.



Absolvované kursy a seminaie v roce 2008

seminai VEMA PAM ke zménam v roce 2008

semindf ekonoml a Ucetnich domidvi pro seniory, domovli pro osoby ze zdravotnim
postizenim, socidlnich sluzeb

ASSECO skoleni k ucetnictvi FENIX

seminaf Dan z pfijmu fyzickych osob v pracovnépravnich vztezich

seminaf ke zménam v nemocenském pojisténi od 1.1.2009

XII. Gerontologické dny Ostrava — aktivni vystoupeni v rdmci odborné¢ho programu s
prispévkem ,, ZkuSenosti s provozovanim pljcovny kompenzacnich pomicek v
Pecovatelské sluzbé Frydek-Mistek*.

kurz prvni pomoci CSCK

supervize pro zamestnance

kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach

Skoleni fidict

Skoleni bezpecnost prace a pozarni ochrana

setkani socialnich pracovniki a pedagogti VOSS Ostrava

valna hromada CAPS v Praze

semindi' zatfazovani zaméstnancii

semindf personalni standardy

Y Vv

vV V V V

YV VV VY V V VY V V

IV. Spolupriace s ostatnima organizacemi, financni dary

Spoluprice s organizacemi

Vzhledem k néaro¢nosti nékterych tkonl Uzce spolupracuje s odbornymi lékafi, geriatrickymi
sestrami, agenturami POMAD, OPORA, Podané ruce, Svazem dichodct ve Frydku — Mistku,
Charitou, Gaudiem , Domovem pro seniory Frydek — Mistek, Penzionem pro seniory Frydek-
Mistek, azylovym domem Beethel. Dafi se nam také rozvijet spolupraci s dobrovolnymi pracovniky
Dobrovolnického centra ADRA, ktefi navstévuji osamélé klienty a spole¢né s nimi travi ¢ast svého
volna. Déle spolupracujeme s Vy3si odbornou skolou socialni F-M, CSCK Frydek-Mistek,
vzdélavaci agenturou EDLIT s.r.o se sidlem v Tfinci. NaSe pracovisté ziskalo certifikat pro
provadéni praktické vyuky ve vzdélavacich kurzech CAPS. RovnéZ probéhla na pracovistich praxe
studentli z persondlné vzdélavaci agentury EDLIT s.r.o z Ttince.

Finan¢ni dary

Finanéni dary : 20.500 K¢.

Za tuto Castku jsme poftidili antidekubitni matrace do ptij¢ovny kompenzacnich pomiicek.



V. Vvhodnoceni ukazatelu stanovenvch organizaci za rok 2008

1. neinvesti¢ni prispévek

tis. K¢
[Neinvesticni dotace na provoz 9.811,-
Dotace ze zdravotniho fondu Mésta Frydek -Mistek 49,5
Dotace neinvesti¢ni ucelova na vybaveni centra 200,-
Dotace z MSK 187.,6
Dotace z MPSV 1.609,-
Celkem Cerpani : 11. 857,1

Vyse stanovenych prispévku byly dodrZeny v plném rozsahu

2. Usmériovani prostiredkii na platy

podil mimotarifnich slozek platu k platovym tarifim a pfipustny objem prostiedkl na platy €ini
15,34 %

3. Prumérny prepocteny stav zameéstnancu

pramérny piepocteny stav zaméstnancli v organizaci pro rok 2008 je v ramci schvéleného limitu
53,26 zam¢stnanci.

4. Odpisovy plan a odvod odpisa z budov

odpisy dlouhodobého hmotného majetku dle odpisového planu:

odpisy z budov 51.000,--K¢
odpisy movitého majetku 267.000,--K¢
odpisy dlouhodobého hmotného majetku celkem: 318.000,--K¢
odvod odpist z budov ¢inil 51.000,--K¢

5. Navrh rozdéleni zlepSeného hospodaiského vysledku

hospodarsky vysledek za rok 2008 ve vysi 250.331,60 K¢ navrhujeme prevest
podle vyhlasky 250/2000 Sb.

do fondu odmén 20.000,--K¢
do rezervniho fondu 230.331,60 K¢



V1. Vvhodnoceni hospodareni organizace za rok 2008

1. Hospodarskyv vvsledek

Ukazatel Skutecnost k Rozpocet Skutecnost Plnéni v
31.12.2007 roku 2008 k 31.12.2008 %
NAKLADY CELKEM 15203 15 067,1 15 461 102,61
VYNOSY bez pFispévki 3709 3210 3854 120,06
PRISPEVKY, DOTACE 11 695 11 857,1 11 857,6 100
HOSPODAR.
VYSLEDEK 201 0 250

2.Cerpani Gi&elovych dodaci

ucelova dotace od ziizovatele na dovybaveni Centra pecovatelské sluzby 200.000,--K¢
ucelova dotace z MS kraje na ndkup 14 ks elektrickych polohovacich posteli 187.600,--K¢&
neinvesti¢ni dotace ze zdrav. Fondu Magistratu mésta F-M na nakup :

8 ks antidekubitnich podlozek se stfidavym tlakem 32.500,--K¢
neinvesti¢ni dotace na akci ,,Vafenim za zdravim, aneb omezujeme cholesterol* 8.000,--K¢
neinvesti¢ni dotace na akci ,,Pochod pro seniory* 9.000,--K¢&

Celkem ucelové dotace 437.100,--K¢

3. Mzdové naklady, prumérny plat

Piehled o po¢tu zaméstnancii, mzdovych prostiedcich a primérném platu za rok 2008

mzdy zaméstnanct 8. 713 551,--K¢

odmény zaméstnancti z fondu odmeén 68.000,--K¢
OPPP 13.550,--K¢
mzdové naklady celkem 8. 795 051,--K¢
pramérny hruby plat 13.357,--K¢
primérny prepocteny stav pracovnikil 53,26

Pro nemoc nebylo odpracovano 1213 kalendainich dnd, coz ¢ini 6.15%. V rozpoctu bylo pocitdno
se 2% nemocnosti na rok. Sluzby byly zajistovany stavajicimi kmenovymi pracovniky a studenty.

Mzdové naklady pro pracovniky socialni péce za mesic leden,inor a listopad (¢ast mésice)byly
hrazeny z dotace z MPSV ve vysi 1.609.000,-K¢&. Pivodné schvalena dotace 1.209.000,-K¢ byla v
prosinci navysena o 400.000,-K¢.

Primérny piepolteny stav zaméstnancti za rok 2008 je vramci schvaleného limitu 53,26

pracovnikd.

4. Opravy a udrzba:

opravy vozidel
ostatni opravy

62.131,- K¢
58.458,- K¢



V Centru dennich sluzeb byla provedena vyména stavajicich ventild ustfedniho topeni, za
termoventily vcéetn¢ termohlavic. Plivodni ventily byly nefunkéni, odbér tepelné energie
neregulovatelny, zafizeni vykazovalo vysoké naklady na teplo. Céstka 41.562,-K&¢ za vyménu
termoventilli je prouctovana z investicniho fondu. Diky této vyméné jsme zaznamenali pokles
nakladii na teplo za obdobi 10-12/2008, kde pteplatky ¢inily 34.635,-K¢.

5. Pohledavky, zavazky, inventarizace majetku

pohledavky a zavazky se tykaji pouze obdobi prosince 2008
inventarizace majetku byla provedena k 31.12.2008, fyzicky stav souhlasil se stavem ucetnim,

nebyly zjiStény z4dné inventarizacni rozdily,. Veskeré doklady dle pokynu byly pieddny na OSOM
Magistratu mésta Frydku-Mistku v fadném terminu.

Vvnosy za poskytované sluzby:

[:Jhrady za dovoz: 770 472,- K&
Uhrady za poskytnuté sluzby: 2 130 876,- K¢
Néjemné za termojidlonosice: 63 843,- K¢

I:Jhrady za pobyt v Centru dennich sluzeb: 175 000,- K¢
Uhrady za pij¢ovné kompen. pomicek: 335314- K¢
Uhrady za svoz z Centra dennich sluzeb: 9 825,-K¢

Uhrady za péci v letech 2005-2008

¢ 2130876 K&
2500000+ 2060 777 K&

2000000+
1500000+
741 246 K& 742 083 K&

1000000+

500000

2005 2006 2007 2008

Do vynost za poskytnuté sluzby se promitl nartist poctu uzivatelt, zhorsujici se zdravotni stav ,
naroc¢nost péce a zvysena cetnost navstév.



Uhrady za pobyt v Centru dennich sluZeb v letech 2005-2008

174 160 K& 175000 K&
200 000

160 000
105 385 K¢

87 165 K¢
120 000

80000

40 000

2005 2006 2007 2008

Uhrady za pijéovné kompenzaénich pomiicek v letech 2006-2008

335314 K&
400000+
300000 212679 K&
118 089 K¢
200000+
100000+
0
2006 2007 2008

Uhrady za ptj¢ovné kompenzaénich pomticek piekrodily stanoveny odhad rozpoétu roku 2008 a to
z divodi ndkupu novych kompenzacnich pomtcek ke konci roku. Z projektu ,,Dovybaveni
pujcovny kompenzacnich pomiicek™ jsme zakoupili 14 ks elektrickych polohovacich posteli.
Spoluti¢ast 25% byla hrazena ze zvySenych trzeb za ptijcovné kompenzacnich pomicek. Matrace
k témto postelim byly zakoupeny z penéZzniho daru 20.500,-K¢ od uzZivateld. V leto$nim roce jsme
také zakoupili 6 ks podlozek se stfidavym tlakem zneinvesticni dotace zdravotniho fondu
Magistratu mésta Frydku — Mistku.

Hospodateni organizace se fidilo schvalenym rozpoctem, ktery byl sestaven jako vyrovnany.
Organizace hospodaiila s prostiedky ziskanymi vlastni Cinnosti, pfispévku ziizovatele, statni
neinvesti¢ni dotaci z Ministerstva prace a socialnich véci, dotaci z Moravskoslezského kraje, dotaci
ze zdravotniho fondu Magistratu mésta Frydku-Mistku , s prostfedky finan¢nich fondt organizace a
finan¢nimi dary fyzickych osob.



VII. PInéni opati‘eni z minulé zpravy a navrh opati‘eni ke zkvalitnéni ¢innosti organizace.

Opatteni z minulé vyro¢ni zpravy nejsou zadné.

Navrh opatieni ke zkvalitnéni ¢innosti organizace:

1.

Dodrzovat vysokou kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb

e pracovat dle standardu kvality poskytovanych sluzeb

vychézet z potfeb a schopnosti uzivatela

vytvaret vhodné a podmétné prostredi pro uZivatele zabezpecené odbornou péci

vzdélavani zaméstnanct

rozsifit socidlni sluzbu v Centru dennich sluzeb Domovinka o fakultativni tkon v
multismyslové mistnosti Snoezelen

V ramci rozvoje socidlnich sluzeb odstranit schodiStovou barieru v Centru dennich sluZzeb
Domovinka v roce 2009 nakupem schodelezu.

VIII. Hledat a realizovat sméry zvySovani vynosu

Nadale vypracovavat projekty, vyhledavat sponzory

Sponzorskou ¢innosti jsme v roce 2008 ziskali 20.500,--K¢
Ziskana dotace z MPSV 1.609.000,--K¢
Dotace z MS kraje 187.600,--K¢
Dotace ze zdrav. Fondu Magistratu mésta F-M 49.500,--K¢
Celkem: 1.866 600,--K¢

IX. Kontrolni ¢innost

Vlastni kontrolni ¢innost:

na useku hospodareni jednou méesi¢né kontrola pokladny a ucetnich dokladd, provadi feditelka
PS a dle smérnice o finan¢ni kontrole se provadi n€kolikrat mési¢né predbeézna, pribéznad a
naslednd kontrola

socialni pracovnice (okrskové sestry ) pravidelné navstévuji uzivatelé sluzeb z diivodii zajisténi
co nejkvalitnéj$i péce, piipadné rozsifeni péce pii zhorSeném zdravotnim stavu. Celkem
provedly 2215 kontrol a Setfeni

feditelka PS provadi pribézné kontroly dodrzovani smérnic tykajici se provozu na jednotlivych
okrscich

na useku BOZP a PO pravidelné kontroly dodrzovani vSech ptedpist, pravidelné Skoleni

pracovnikd, pravidelné revize elektrospotiebicli a hasicich pfistroju

Verejnospravni kontrola:

Na useku hospodateni a financovani probihaji pravidelné kontroly na misté ve smyslu § 13 odst. 1



zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole s odkazem na § 15 zdkona ¢. 552/1991 Sb., o statni
kontrole. Kontrola v roce 2008 probéhla ve dnech 21.2.2008 - 3.3.2008. V souvislosti se zjiSt€énymi
nedostatky jsme pfijali napravnéd opatieni a predali sdéleni o jejich provedeni finanénimu odboru
magistratu mésta Frydek — Mistek v pfedem stanoveném terminu.

Krajské hygienicka stanice Moravskoslezského kraje provedla v roce 2008 kontrolu k dodrzovani
zakonll o ochrané vefejného zdravi. Kontrolou nebyly shledany zadné zavady.

Odvody za socidlni a zdravotni pojisténi kontroluji pfislusné zdravotni pojisStovny a Okresni sprava
socidlniho zabezpec€eni, odvody zaloh na dan¢ z ptijmi Finan¢ni ufad Frydek — Mistek.

V mésici zafi 2008 probehla kontrola placeni pojistného na vetejné zdravotni pojisténi z VZP.
Kontrolou nebyly zjistény zddné vazné nedostatky.

vvvvv

Zpracovali pracovnici Pecovatelské sluzby
Ve Frydku — Mistku dne 21.03.2009



	Úhrady za svoz  z Centra denních služeb:	      9 825,-Kč        

